
 

 

PDPA (Personal Data Protection Act) นโยบาย พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพิมานกรุ๊ป 

เราใส่ใจทุกข้อมูลของคุณเสมอมา เพื่อเสนอผลิตภัณฑ์ และบริการที่ตรงกับความสนใจของคุณมากยิ่งขึ้น พร้อม

ปกป้องข้อมูลส่วนตัวของคุณอย่างดีที่สุด และเก็บรักษาไว้อย่างปลอดภัย รวมถึงให้คุณควบคุมการใช้งานข้อมูล และเลือกสรร

ข่าวสารที่สนใจได้ตามต้องการ 

วัตถุประสงค์ในการเก็บข้อมลูส่วนบุคคล 

เพื่อให้ความยินยอมแก่บริษัทฯ ในการด าเนินการจัดเก็บ ประมวลผล หรือน าข้อมลูส่วนบุคคลไปใช้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อติดต่อสื่อสาร แจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ และบริการของบริษัทฯ  

2. เพื่อจัดท าแผนการตลาด วิเคราะห์ ประมวลผลข้อมูลการใช้ รวมถึงการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑ์และการบริการ

ของบริษัทฯ 

3. ส่งให้แก่บุคคลที่สามหรือพันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ และ/หรือบริการของบริษัทฯ 

นโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายนี้ใช้ส าหรับการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท พิมานกรุ๊ป ส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ไว้ผ่าน

ช่องทางของบริษัท ทั้ง offline และ online เช่น การเข้าเยี่ยมชมโครงการ เว็บไซต์  โซเชียลมีเดีย (“Platform”)               

ซึ่งได้จัดท าขึ้นเพ่ือให้ท่านสามารถค้นหา เยี่ยมชม ใช้ผลิตภัณฑ์และบริการ ของบริษัท พิมานกรุ๊ป  เช่น 

1. โครงการที่อยู่อาศัย ได้แก่ คอนโดมิเนียม บ้านเดี่ยว ทาวน์โฮม อาคารพาณิชย์ และโครงการอื่นๆ 

2. พิมาน แฟมิลี ่Youtube 

3. ข่าวสาร โปรโมชัน ของผลติภณัฑแ์ละการบริการ 

4. การด าเนินการใดเกีย่วกับผลิตภณัฑ์และบริการ 

ก่อนที่ท่านจะใช้งานเว็บไซต์นี้ ขอความร่วมมือท่านอ่านข้อก าหนด เง่ือนไข และนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

หากท่านไม่สามารถยอมรับข้อก าหนด เงื่อนไขและนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ใคร่ขอให้ท่านยุติการใช้งานเว็บไซต์

นี้ทันที หากท่านตกลงใช้งานต่อไป ถือว่าท่านยินยอมตามข้อก าหนด เง่ือนไข และนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล โดย

บริษัทมีนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 

 

1.ค านิยาม 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล ซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

“คุกกี้ (Cookies)” หมายถึง ข้อมูลที่ได้ส่งจากเว็บไซต์ไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์ของ ผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ ในขณะที่ผู้เข้า

เยี่ยมชมเว็บไซต์นั้นก าลังเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ 

 



 

 

2.การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

2.1 บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทได้รับ โดยทางตรงหรือทางอ้อม อันประกอบด้วย 

 ข้อมูลส่วนตัว เช่น ช่ือ นามสกุล อาชีพ งบประมานในการซื้อ ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Email address) 

หมายเลขโทรศัพท์ 

 ข้อมูลซึ่งระบุต าแหน่งพื้นท่ีของท่านขณะที่ใช้งานเว็บไซต์ กรณีที่ท่านเปิดการใช้งานระบบ GPS ให้ถือว่าท่านให้

ความยินยอมกับบริษัทในการเก็บรวบรวมและประมวลผลต าแหน่งพื้นที่ของท่านขณะใช้งานดังกล่าว อย่างไรก็

ตามถ้าท่านต้องการปกปิดข้อมูลนี้ ท่านสามารถปิดระบบ GPS บนโทรศัพท์มือถือของท่านได้ 

 พฤติกรรมการสืบค้นข้อมูลในเว็บไซต์ โดยบริษัทมีสิทธิใช้คุกกี้ (Cookies) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวม

ข้อมูล เช่น 

1. หมายเลขไอพี (IP address) 

2. ชนิดของเว็บเบราว์เซอร์ (Web browser) ที่ใช้ในการเข้าถึง 

3. หน้าเว็บ (Web page) ที่เข้าเยี่ยมชม 

4. เวลาที่เยี่ยมชม 

5. เว็บไซต์ที่อ้างถึงเว็บของบริษัท 

 ข้อมูลที่ท่านจ าเป็นต้องให้ไว้แก่บริษัท และบริษัทสามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้นได้ตามที่กฎหมาย

ก าหนดโดยไม่ต้องขอความยินยอม ได้แก่ 

 การให้ข้อมูลเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย หรือ สัญญา หรือมีความจ าเป็นต้องให้ข้อมูลเพื่อเข้าท าสัญญา หรือข้อมูล

อื่นใดตามที่กฎหมายก าหนด หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทอาจไม่สามารถด าเนินการให้แก่

ท่าน ตามที่ท่านประสงค์ หรือท่ีบริษัทได้แจ้งไว้ต่อท่าน หรือมีผลอื่นใดตามกฎหมาย 

 การให้ข้อมูลที่เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น การเก็บภาพของท่านในการจัดกิจกรรม

ต่างๆ ของบริษัท เป็นต้น 

 ข้อมูลส่วนบุคคลอื่น ซึ่งบริษัทจะขอความยินยอมจากท่านก่อน 

2.2 บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพียงเท่าที่จ าเป็น หรือเพื่อประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวม

รวม และเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนดเท่านั้นท้ังนี้ บริษัทอาจเก็บข้อมูลของโดยแปลงเป็นข้อมูลไม่ระบุตัวตน 

 กรณีที่มีการเชื่อมต่อกับเว็บไซต์ หรือโฆษณาอื่นที่ไม่ใช่ของบริษัท นโยบายการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตามที่

เว็บไซต์นั้น ๆ ก าหนด โดยบริษัทไม่มีส่วนเกี่ยวข้องแต่อย่างใด 

2.3 วิธีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 

 ผ่านช่องทางของบริษัท เช่น ทางอิเล็กทรอนิกส์ เอกสาร ด้วยวาจาตามสถานการณ์ หรือ  

 ผ่านช่องทางของพาร์ทเนอร์/ผู้ให้บริการอื่น เช่น Facebook และ Line เพื่อการสร้างข้อมูลของท่าน (profiles) หรือ

ตัวแทน (agent) เป็นต้น 

 



 

 

2.4 เด็ก 

 บริษัทไม่มีเจตนาที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนตัวจากเด็กอายุน้อยกว่าเกณฑ์ตามที่กฎหมายก าหนด (“ข้อจ ากัดด้าน

อายุ”) หากท่านมีอายุน้อยกว่าข้อจ ากัดด้านอายุ โปรดอย่าใช้บริการของบริษัท และอย่าให้ข้อมูลส่วนตัวใดๆ        

แก่บริษัท 

 หากท่านเป็นบิดามารดาของเด็กที่มีอายุน้อยกว่าข้อจ ากัดด้านอายุและทราบว่าบุตรของท่านได้ให้ข้อมูลส่วนตัวแก่

บริษัท โปรดติดต่อบริษัท และสามารถขอใช้สิทธิของท่านได้ 

 หากท่านเป็นเด็กที่มีอายุน้อยกว่าข้อจ ากัดด้านอายุ และมีความจ าเป็นในการรับบริการและผลิตภัณฑ์ของบริษัท 

ขอให้บิดามารดาให้ความยินยอมในการให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

3.วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม/การใช้/การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

3.1 เพื่อการท ารายการตามที่ท่านประสงค์ เช่น กรณีท่านลงทะเบียนขอรับข้อมูลโครงการและโปรโมชัน บริษัทจะจัดเก็บ

และใช้เฉพาะข้อมูลพื้นฐาน เช่น ช่ือ-นามสกุล ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Email address) หมายเลขโทรศัพท์เพื่อใช้

ส าหรับติดต่อกลับ หรือกรณีการจองออนไลน์ (Online Booking) บริษัทจะท าการจัดเก็บและใช้ข้อมูลที่จ าเป็นในการออก

เอกสารส าคัญส าหรับการท ารายการจอง 

3.2 เพื่อการแก้ไข ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของเว็บไซต์ การจัดท าแผนการตลาด วิเคราะห์ข้อมูลการใช้ ประเมิน

การบริการ รวมถึงการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑ์และการบริการของบริษัท 

3.3 เพื่อติดต่อสื่อสาร แจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท รวมถึงสิทธิประโยชน์     

โปรโมชันท่ีเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ และบริการดังกล่าว หรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่เกี่ยวกับนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลในอนาคต 

3.4 เพื่อด าเนินการตามสัญญาที่ท่านเป็นคู่สัญญา รวมถึงกับคู่สัญญาที่บริษัทใช้บริการ เช่น แบ่งปันข้อมูลต าแหน่งพื้นที่

ของท่าน กรณีบริษัทใช้บริการเพื่อการระบุต าแหน่งพื้นที่ของบุคคลอื่น 

3.5 เพื่อด าเนินการตามกฎหมาย เช่น เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล  การ

ศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสม ท้ังนี้เพื่อคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของท่าน 

3.6 เพื่อวัตถุประสงค์อื่นที่ได้แจ้งขณะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือวัตถุประสงค์อื่นที่เกี่ยวข้องกับข้อหนึ่งข้อใด

ข้างต้น 

3.7 บริษัทจะไม่ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เว้นแต่ เป็นการใช้หรือเปิดเผยเท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์ที่

ระบุไว้ข้างต้น หรือเป็นการเปิดเผยต่อบุคคลในบริษัท หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องตามสัญญา หรือด าเนินการตามกฎหมาย 

หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานก ากับดูแล หรือได้รับความยินยอมจากท่าน 

 

 

 

 



 

 

4.ผู้ทีอ่าจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4.1 ผู้ที่ได้รับอนุญาตเป็นตัวแทนของบริษัท ในการเสนอขายผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท รวมถึงตัวแทนผู้รับจ้างของ

บุคคลนั้น 

4.2 บุคคลอื่น รวมถึงตัวแทน ผู้รับจ้างของบุคคลนั้น ซึ่งด าเนินการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท การจัด

กิจกรรมทางการตลาด การเสนอข้อมูลข่าวสารของบริษัท รวมถึงการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท เช่น การ

รับช าระเงิน การจัดท าข้อมูลเอกสาร ระบบเทคโนโลยี การส่งเอกสาร และการวิจัย เป็นต้น 

4.3หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานก ากับดูแล หรือบุคคลใดท่ีบริษัทต้องเปิดเผยข้อมูล ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง ที่

เกี่ยวข้องกับบริษัท หรือตามข้อตกลงท่ีบริษัทมีต่อหน่วยงานภาครัฐ หรือบุคคลอื่นใด 

5.การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 

5.1 บริษัทใช้ Secure Socket Layer (SSL) ซึ่งเป็นมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่รับส่งผ่านอินเทอร์เน็ต 

รวมถึงมีการเข้ารหัสข้อมูลและจัดตั้ง Firewall โดย Secured Socket Layer (SSL) เป็นเทคโนโลยีในการเข้าสู่ข้อมูลผ่านรหัส 

เพื่อป้องกันผู้ที่แอบดักจับข้อมูลขณะที่มีการส่งผ่านเครือข่าย Internet การเข้าสู่ข้อมูลผ่านรหัสนี้จะท าให้ผู้ดักจับไม่สามารถ

เข้าใจความหมายของข้อมูลได้ นอกจากน้ี เทคโนโลยีนี้ยังใช้ส าหรับการยืนยันความมีอยู่จริงของเว็บไซต์อีกด้วย 

บริษัทจะมีการปรับปรุงและทดสอบระบบเทคโนโลยีของบริษัทอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมี

ความปลอดภัยสูงสุดและน่าเช่ือถือ ในการนี้ บริษัทสงวนสิทธิในการเปลี่ยนแปลงเครื่องมือการรักษาความปลอดภัย หากบริษัท

เห็นว่าเครื่องมือดังกล่าวมีมาตรฐานสูงขึ้นและสามารถรักษาความปลอดภัยของข้อมูลได้ดีมากยิ่งข้ึน 

5.2 กรณีบริษัทท าความตกลงไว้กับบุคคลภายนอกในการพัฒนาและดูแลรักษาระบบ และการจัดสรรทรัพยากรหรือบริการ

ในนามของบริษัท บุคคลภายนอกที่เข้ามาด าเนินงานให้บริษัท หรือด าเนินการในนามของบริษัท จะต้องตกลงรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านด้วยเช่นกัน 

6.สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

6.1 ท่านที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึง ขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่านซึ่งได้ให้ไว้และอยู่ใน

ความควบคุมของบริษัท หรือขอให้เปิดเผยการได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอม เว้นแต่ เป็นการ

คุ้มครองเจ้าของข้อมูล หรือสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น เป็นการขัดหรือแย้งกับบทบัญญัติแห่งกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือกรณี

อื่นตามที่กฎหมายก าหนด 

6.2 ท่านสามารถแจ้งยกเลิกให้บริษัทใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมไว้ได้

ภายหลังจากการยกเลิกดังกล่าว บริษัทอาจไม่สามารถให้บริการท่านได้อย่างเต็มความสามารถ หรือตามที่บริษัทได้แจ้งไว้ต่อ

ท่านได้ ทั้งนี้ บริษัทอาจเก็บข้อมูลไว้เพื่อการตรวจสอบการให้บริการแก่ท่าน หรือเพื่อด าเนินการตามกฎหมาย โดยบริษัทจะไม่

น าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์อื่นอีกต่อไป 

6.3 หากบริษัทไม่ด าเนินการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายก าหนด ท่านสามารถขอให้บริษัทด าเนินการท าลาย ลบ 

หรือระงับใช้ช่ัวคราว หรือแปลงข้อมูลส่วนบุคคลให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลที่ไม่ระบุชื่อ 



 

 

6.4 สิทธิอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนด เช่น สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล การระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล การคัดค้าน

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด้วยเหตุบางประการได้ 

7.กิจการเกี่ยวกับการตลาดและการส่งเสริมการตลาด 

ในกรณีที่บริษัทส่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการตลาด และการส่งเสริมการตลาด รวมถึงผลิตภัณฑ์ การบริการ และกิจการที่

น่าสนใจให้แก่ท่าน หากท่านตกลงรับข้อมูลข่าวสารดังกล่าวแล้ว ประสงค์จะยกเลิกการรับข้อมูลดังกล่าว ท่านสามารถ

ด าเนินการได้โดยแจ้งผ่านทาง Call Centre โทร 043337955 หรือ  ช่องทางอื่นๆ 

8.ข้อยกเว้นการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่ไม่ถือว่าเป็นการกระท าท่ีฝ่าฝืนต่อนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 

8.1 ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นได้ถูกเปิดเผยต่อสาธารณะแล้วตั้งแต่เวลาท่านได้เปิดเผยข้อมูลให้บริษัท หรือถูกเปิดเผยต่อ

สาธารณะโดยมิใช่ความผิดของบริษัท 

8.2 การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยได้รับความยินยอมจากท่านไม่ว่าเป็นลายลักษณ์อักษร หรือการอนุญาตโดย

วิธีการอื่นใด 

8.3 การเปิดเผยข้อมูลตามความจ าเป็น เนื่องจากกระท าตามกฎหมาย ค าสั่ง กฎข้อบังคับ ค าสั่งศาล หน่วยงานของ

รัฐ หรือตามความจ าเป็นอ่ืนใด 

9.ระยะเวลาการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่จ าเป็น เพื่อให้บริการแก่ท่าน หรือด าเนินการตามวัตถุประสงค์

ที่ระบุไว ้

10.การปรับปรุงนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล / การติดต่อบริษัท 

10.1 บริษัทอาจมีการปรับปรุงแก้ไข รายละเอียดเกี่ยวกับนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ท้ังหมดหรือบางส่วน ถ้า

มีการแก้ไข บริษัทจะปรับปรุงนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคลทางเว็บไซต์ 

10.2 ผู้ใช้งานสามารถแสดงความคิดเห็นต่อนโยบายการดูแลรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ได้ที่ “ติดต่อพิมานกรุ๊ป” ทั้งนี้ 

ผู้ใช้งานตกลงให้ดุลยพินิจของบริษัทถือเป็นท่ีสุด 


